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คู่มือการจัดการร้านค้าบนเว็บไซต์ถุงเงิน
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1 เข้าสู่เว็บไซต์ www.คนละครึ่ง.com >> เลือกเมนู >>
“จัดการข้อมูลถุงเงิน/การเข้าร่วมโครงการ”
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2 กรอกข้อมูลร้านค้าเพ่ือเข้าสู่ระบบ

กรอกเลขบัตรประชาชน/เลขประจําตัวผู้เสียภาษีและเบอร์โทรศัพท์มือถือที่ลงทะเบียนไว้เป็นร้านค้าถุงเงิน
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3 กรอกรหัส OTP ที่ได้รับทาง SMS เพ่ือยืนยันเข้าสู่ระบบ

รหัส OTP มีอายุ 3 นาที และ 1 เลขบัตรประชาชน/เลขประจําตัวผู้เสียภาษีสามารถขอรหัส OTP ได้ไม่เกิน 5 ครั้ง/วัน 
และ ใส่ OTP ผิดได้ไม่เกิน 3 ครั้งต่อการขอรหัส 1 ครั้ง
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3 เลือก Tab เมนู “จัดการข้อมูลบนเว็บไซต์ถุงเงิน”
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4 เข้าสู่หน้าหลักการจัดการข้อมูลร้านค้าบนเว็บไซต์ถุงเงิน

ข้อมูลที่ร้านค้าสามารถเพ่ิมเติมรายละเอียดได้มีดังนี้
1. การเปิด-ปิดการค้นหาร้านค้า
2. ข้อมูลร้านค้า : ชื่อร้านค้า* ประเภทร้านค้า**
3. รูปแบบบริการ
4. ช่องทางรับชําระเงิน***
5. รายละเอียดร้านค้า
6. ประกาศสําคัญของร้านค้า
7. รูปภาพประกอบร้านค้า
8. โปรโมชัน
9. ส่วนลด

10. สินค้าและบริการแนะนํา
11. ตําแหน่งที่ตัง้ร้านค้าบนแผนที่
12. ที่อยู่ร้านค้า
13. เบอร์ติดต่อ
14. วันและเวลาเปิด-ปิด
15. ส่ิงอํานวยความสะดวก
16. ช่องทางติดต่ออื่นๆ

*กรณีร้านค้าประเภทบุคคลธรรมดา และประเภทนิติบุคคลสาขาหลักสามารถแก้ไขชื่อร้านค้าได้ที่ Tab ข้อมูลร้านค้า
**กรณีประเภทร้านค้าไม่ถูกต้อง โปรดติดต่อสาขาธนาคารกรุงไทยเพ่ือขอเปลี่ยนแปลงประเภทร้านค้า
***ช่องทางรับชําระเงินเป็นไปตามเงื่อนไขและการสมัครเข้าร่วมโครงการของร้านค้า 8



5 การจัดการข้อมูลร้านค้าบนเว็บไซต์ถุงเงิน (1/15)

ส่วนที่ 1 : การเปิด-ปิดการค้นหาร้านค้า

กรณีร้านค้า ปิด การค้นหาร้านค้าบนเว็บไซต์ถุงเงิน

กรณีร้านค้า เปิด การค้นหาร้านค้าบนเว็บไซต์ถุงเงิน

ร้านค้าต้องทําการกดยอดรับข้อกําหนดและเงื่อนไขบนแอปพลิเคชันถุงเงินก่อน จึงจะสามารถใช้งานฟงัก์ชันการเปิด - ปิด การค้นหาร้านค้าบนเว็บไซต์ถุงเงินได้
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5 การจัดการข้อมูลร้านค้าบนเว็บไซต์ถุงเงิน (2/15)

กรณีร้านค้าประเภทบุคคลธรรมดา และ ประเภทนิติบุคคลสาขาหลัก สามารถแก้ไขได้ที่ Tab “ข้อมูลร้านค้า”

กรณีร้านค้าประเภทนิติบุคคลสาขาย่อย สามารถกด ”แก้ไข” เพ่ือแก้ไขชื่อสาขา

ส่วนที่ 2 : ข้อมูลร้านค้า

ไม่สามารถใช้อักขระพิเศษได้ ยกเว้น . ( ) - _ : @ * + / & และเว้นวรรคเท่านั้น
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5 การจัดการข้อมูลร้านค้าบนเว็บไซต์ถุงเงิน (3/15)

ส่วนที่ 3 : รูปแบบการบริการ
      รูปแบบหน้าร้าน : มีหน้าร้าน/ไม่มีหน้าร้าน

ช่วงราคาสินค้า/บริการ : ราคาตํ่าสุด/ราคาสูงสุด (บาท)
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5 การจัดการข้อมูลร้านค้าบนเว็บไซต์ถุงเงิน (4/15)

ช่องทางรับชําระเงินเป็นไปตามเงื่อนไขและการสมัครเข้าร่วมโครงการของร้านค้า

ส่วนที่ 4 : ช่องทางรับชําระเงิน
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5 การจัดการข้อมูลร้านค้าบนเว็บไซต์ถุงเงิน (5/15)

ส่วนที่ 5 : รายละเอียดร้านค้า (กรอกได้สูงสุด 400 ตัวอักษร)

ส่วนที่ 6 : ประกาศสําคัญของร้าน (กรอกได้สูงสุด 250 ตัวอักษร)

ไม่สามารถใช้อักขระพิเศษได้ ยกเว้น . ( ) - _ : @ * + / & อีโมจิ และเว้นวรรคเท่านั้น 13

ไม่สามารถใช้อักขระพิเศษได้ ยกเว้น . ( ) - _ : @ * + / & " ' และเว้นวรรคเท่านั้น



5 การจัดการข้อมูลร้านค้าบนเว็บไซต์ถุงเงิน (6/15)

ส่วนที่ 7 : รูปภาพประกอบร้านค้า (เพ่ิมได้สูงสุด 6 รูปภาพ)

● ประเภทไฟล์รูปภาพที่สามารถเพ่ิมได้คือ  JPG, JPEG, PNG เท่านั้น
● ขนาดไฟล์ที่แนะนําคือ 1280x960 พิกเซล
● รูปแรกจะเป็นรูปหน้าปก
● สามารถลบรูปภาพได้
● สามารถย้ายรูปภาพได้ 14



5 การจัดการข้อมูลร้านค้าบนเว็บไซต์ถุงเงิน (7/15)

ส่วนที่ 8 : โปรโมชัน

● ประเภทไฟล์รูปภาพที่สามารถเพ่ิมได้คือ  JPG, JPEG, PNG เท่านั้น
● ขนาดไฟล์ที่แนะนําคือ 1280x960 พิกเซล
● ชื่อโปรโมชัน กรอกได้สูงสุด 100 ตัวอักษร
● รายละเอียดโปรโมชัน กรอกได้สูงสุด 120 ตัวอักษร
● เมื่อทําการสร้างโปรโมชันแล้วร้านค้าสามารถกลับมาแก้ไข หรือ ลบโปรโมชันได้

ชื่อโปรโมชั่น และ รายละเอียดโปรโมชัน ไม่สามารถใช้อักขระพิเศษได้ ยกเว้น . ( ) - _ : @ * + / & " ' ! % และเว้นวรรคเท่านั้น15



5 การจัดการข้อมูลร้านค้าบนเว็บไซต์ถุงเงิน (8/15)

ส่วนที่ 9 : ส่วนลด

● ประเภทไฟล์รูปภาพที่สามารถเพ่ิมได้คือ  JPG, JPEG, PNG เท่านั้น
● ขนาดไฟล์ที่แนะนําคือ 1280x960 พิกเซล
● ชื่อส่วนลด กรอกได้สูงสุด 100 ตัวอักษร
● รายละเอียดส่วนลด กรอกได้สูงสุด 120 ตัวอักษร
● รูปแบบส่วนลดร้านค้าสามารถเลือกเป็นจํานวนบาท หรือ เปอร์เซ็นต์ได้
● เมื่อทําการสร้างส่วนลดแล้วร้านค้าสามารถกลับมาแก้ไข หรือ ลบส่วนลดได้

ชื่อโปรโมชั่น และ รายละเอียดโปรโมชัน ไม่สามารถใช้อักขระพิเศษได้ ยกเว้น . ( ) - _ : @ * + / & " ' ! %  และเว้นวรรคเท่านั้น16



5 การจัดการข้อมูลร้านค้าบนเว็บไซต์ถุงเงิน (9/15)

ส่วนที่ 10 : สินค้าและบริการแนะนํา

● สามารถเพ่ิมสินค้าและบริการแนะนําได้สูงสุด 20 รายการ
● ประเภทไฟล์รูปภาพที่สามารถเพ่ิมได้คือ  JPG, JPEG, PNG เท่านั้น
● ขนาดไฟล์ที่แนะนําคือ 1280x960 พิกเซล
● ชื่อสินค้า/บริการ กรอกได้สูงสุด 50 ตัวอักษร
● ราคา กรอกได้สูงสุด 15 ตัวอักษร
● เมื่อทําการสร้างสินค้าและบริการแนะนําแล้ว ร้านค้าสามารถย้ายตําแหน่ง

แก้ไข หรือ ลบรายการสินค้าและบริการแนะนําที่สร้างได้

ชื่อสินค้า/บริการ ไม่สามารถใช้อักขระพิเศษได้ ยกเว้น . ( ) - _ : @ * + / & และเว้นวรรคเท่านั้น

ราคา ไม่สามารถใช้อักขระพิเศษได้ ยกเว้น . / และเว้นวรรคเท่านั้น
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5 การจัดการข้อมูลร้านค้าบนเว็บไซต์ถุงเงิน (10/15)

ส่วนที่ 11 : ตําแหน่งที่ตัง้ร้านค้าบนแผนที่

กรณีร้านค้ายังไม่เคยระบุตําแหน่งร้านค้า 
กด “ระบุตําแหน่งร้านค้า”

กรณีร้านค้าเคยระบุตําแหน่งร้านค้าแล้ว
กด “แก้ไข”

ร้านค้าสามารถเปิดปิดการแสดงตําแหน่งที่ตั้งร้านค้าบนแผนที่ได้

1

2
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5 การจัดการข้อมูลร้านค้าบนเว็บไซต์ถุงเงิน (11/15)

ส่วนที่ 12 : ที่อยู่ร้านค้า

ส่วนที่ 13 : เบอร์ติดต่อ
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5 การจัดการข้อมูลร้านค้าบนเว็บไซต์ถุงเงิน (12/15)

ส่วนที่ 14 : วันและเวลาเปิด - ปิดร้าน กด “ระบุวันและเวลา” โดยสามารถระบุได้ 3 รูปแบบ ดังนี้

รูปแบบที่ 1 : เปิดร้านทุกวัน 24 ชั่วโมง

รูปแบบที่ 2 : กําหนดเปิด-ปิดร้านช่วงเวลาเดียวกัน

รูปแบบที่ 3 : กําหนดเปิด-ปิดร้านหลายช่วงเวลา
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5 การจัดการข้อมูลร้านค้าบนเว็บไซต์ถุงเงิน (13/15)

ส่วนที่ 15 : วันหยุดร้านค้า กด “เปิด” ที่ปุ่มวันหยุดร้านค้า เพ่ือใส่วันหยุดของร้านค้า 

21

เลือกวันหยุดเริ่มต้นและส้ินสุด



5 การจัดการข้อมูลร้านค้าบนเว็บไซต์ถุงเงิน (14/15)

ส่วนที่ 16 : ส่ิงอํานวยความสะดวก ร้านค้าสามารถกด “เพ่ิมส่ิงอํานวยความสะดวก” โดยจัดตามหมวดหมู่ โดยมี 3 หมวดหมู่ ดังนี้

1) หมวดหมู่ อาหาร ของหวาน เครื่องดื่ม 2) หมวดหมู่ ที่พัก โรงแรม 3) หมวดหมู่ อื่นๆ
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5 การจัดการข้อมูลร้านค้าบนเว็บไซต์ถุงเงิน (15/15)

ส่วนที่ 17 : ช่องทางติดต่ออื่นๆ ร้านค้าสามารถใส่ Social Media ของร้านค้าเพ่ิมเติมได้
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การยกเลิกเข้าร่วมโครงการ
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การยกเลิกเข้าร่วมโครงการ

!! ข้อควรรู้ก่อนทําการยกเลิกเข้าร่วมโครงการ

1. เมื่อยกเลิกเข้าร่วมโครงการแล้วจะไมส่ามารถลงทะเบียนโครงการคนละครึ่ง
   และเพ่ิมกําลังซื้อ ได้อีก

2. ช่องทางรับเงินของโครงการคนละครึ่งและเพ่ิมกําลังซื้อ จะถูกลบออกจากแอปฯถุงเงิน

3. ข้อมูลร้านค้า/บริการ และสาขาจะถูกลบออกจากเว็บไซต์ค้นหาข้อมูล
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1 การยกเลิกเข้าร่วมโครงการ (1/4) - เข้าสู่เว็บไซต์ www.คนละครึ่ง.com >>
เลือกเมนู >> “จัดการข้อมูลถุงเงิน/การเข้าร่วมโครงการ”

26



2 การยกเลิกเข้าร่วมโครงการ (2/4) - กรอกข้อมูลเพ่ือเข้าสู่ระบบ

กรอกเลขบัตรประชาชน/เลขประจําตัวผู้เสียภาษี
และเบอร์โทรศัพท์มือถือ (เบอร์หลัก) สําหรับที่จะใช้ log in เข้าแอปฯ ที่เคยลงทะเบียนไว้เป็นร้านค้าถุงเงิน
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3 การยกเลิกเข้าร่วมโครงการ (3/4) - กรอกรหัส OTP เพ่ือยืนยันการลงทะเบียน

รหัส OTP มีอายุ 3 นาที และ 1 เลขบัตรประชาชน/เลขประจําตัวผู้เสียภาษีสามารถขอรหัส OTP ได้ไม่เกิน 
5 ครัง้/วัน และ ใส่ OTP ผิดได้ไม่เกิน 3 ครัง้ต่อการขอรหัส 1 ครัง้
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4 การยกเลิกเข้าร่วมโครงการ (4/4) - แสดงข้อมูลร้านค้า

สําหรับร้านค้าที่ต้องการยกเลิกการเข้าร่วมโครงการฯ ให้เลือกแถบเมนูช่องทางการรับเงิน จากนัน้กด ยกเลิกการเข้าร่วมโครงการฯ 
ซึ่งหลังจากร้านค้ายืนยันการยกเลิกการเข้าร่วมโครงการฯ แล้วจะมีผลทันที

กดปุ่ม ยกเลิกการเข้าร่วมโครงการฯ ยืนยันความประสงค์การยกเลิกการเข้าร่วมโครงการฯ หน้าจอแสดงผลการดําเนินการสําเร็จ

1 2 3
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การดาวน์โหลดเอกสารสําหรับร้านค้า
ที่ถูกระงับสิทธิชั่วคราว
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1 เข้าสู่เว็บไซต์ www.คนละครึ่ง.com >> เลือกเมนู >>
“จัดการข้อมูลถุงเงิน/การเข้าร่วมโครงการ”
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2 กรอกข้อมูลร้านค้าเพ่ือเข้าสู่ระบบ

กรอกเลขบัตรประชาชน/เลขประจําตัวผู้เสียภาษีและเบอร์โทรศัพท์มือถือ (เบอร์หลัก) ที่ลงทะเบียนไว้เป็นร้านค้าถุงเงิน
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3 เลือก Tab เมนู “ช่องทางรับเงิน”
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4 คลิก “ ดูรายละเอียด/ดาวน์โหลดแบบฟอร์ม”
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5 ข้อความแสดงรายละเอียดเกี่ยวกับการชี้แจงโต้แย้ง>> กด 
“ดาวน์โหลดแบบฟอร์มชี้แจ้งโต้แย้ง”
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6 ตัวอย่าง“ฟอร์มชี้แจ้งโต้แย้ง”
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